FAMILIA PROFESSIONAL
HOSTALERIA | TURISME

Cicle formatiu de
GRAU SUPERIOR

El cicle de Gestié d’Allotjaments Turistics forma professionals capagos de dirigir,
organitzar i supervisar establiments d'allotjament turistic. Proporciona conei-
xements per gestionar la recepcio i les reserves, mantenir la qualitat dels ser-
veis, optimitzar els recursos i satisfer les necessitats dels clients. També desen-
volupa habilitats per dissenyar experiéncies Gniques, garantir la sostenibilitat
iimpulsar la innovacié en el sector turistic.

Recepcionista | Cap de recepcit | Governant/a d’hotel | Subgovernant/a
Coordinador/a de qualitat | Comercial d'allotjaments turistics | Promotor/a
turistic/a | Tecnic/a de suport en gestié d'allotjaments turistics | Cap de re-
serves | Tecnic/a de gesti6 d’esdeveniments turistics | Responsable de man-
teniment d'allotjaments.

Analisi d’establiments turistics.

Aprenem a gestionar el departament de pisos per a
garantir la netedat i seguretat dels allotjaments turistics.
Simulem la gesti6 del dia a dia del departament

de recepcio i reserves d’un hotel.

Creem, planifiquem i comercialitzem esdeveniments.
Aprenem les eines de comercialitzacio i marqueting.
Adquirim les competéncies necessaries per a comprendre
tecniques de gestio de personal i de gestio economica.
Desenvolupem la nostra competéncia lingiiistica en anglés
i en francés en I'ambit del turisme.

Analitzem i avaluem processos de gestio de qualitat.
Treballem la emprenedoria i la innovacio a través

d’un projecte de creacio d’'un allotjament turistic.

Escenaris d’aprenentatge com: Projectes, reptes, seminaris, tallers, vi-
sites técniques, conferéncies monografiques, activitats d'iniciativa so-
cial, aules i taules professionals, intercanvis amb I'estranger, aprenen-
tatge-servei...

ASSOCIATION EUROPEENNE DES ESCOLES
D’HOTELLERIE ET DE TOURISME EUROPEAN
ASSOCIATION OF HOTEL AND TOURISM SCHOOLS

2000

hores lectives

Amb practiques en empreses del sector

HORARI DE MATI,

de dilluns a divendres

Fomentem les competéencies
clau com la creativitat, el treball
en equip, 'autonomig, el
lideratge i la responsabilitat,
entre d'altres.

Erasmus grants: for Studying

abroad and for Internships.

Study-trips
9 Co-funded by

the European Union

Programes TOP UP

Permeten als estudiants que han
finalitzat un grau superior d'FP accedir
directament a I'dltim curs d'un grau
universitari a Europa (Bachelor Degree),
mitjancant la convalidacio dels dos anys
cursats d'FP superior.

Grau superior  Grau universitari
dp 0pUp

Jesuites Sarria - Sant Ignasi

Carrasco i Formiguera, 32 « 08017 Barcelona
93602 30 30 « fp.santignasi@fje.edu

Técnic/a Superior

en Gestio d’allotjaments

turistics

La nostra experiencia ens permet
treballar amb empreses referents
en el sector professional.

Estem compromesos a ensenyar-te
a mirar el mén des d’'una perspectiva
conscient i solidaria.

Professorat en actiu amb amplia
experiéncia en el seu entorn
professional que comparteixen
el seu coneixement a 'aula.




